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⻘年部連合会

研修テーマ：一期一会から繋がるコミュニケーションマナー
講師：㈱エヌマック ビジネスマナー講師 ⻄⾕ 依⾥⼦ 様

  写真 ３ 枚

函館支部

部員15名 講師1名

業界の特性上どうしても疎かになりがちなビジネスマナーを、少しで

も習得してもらい、会社経営・商談・会合等で役⽴ててほしいと考え

企画・開催致しました。

③では名刺交換の順番・名刺の持ち⽅・ちょっとした⼯夫・主流に

沿いながら、実践を交えての講習となりました。
①では企業訪問と個人宅への訪問の際の訪問時間の違い等

平成28年度函館地⽅電気⼯事協同組合⻘年部研修会

事 業 目 的

事 業 報 告

2016/10/7（⾦）18時30分〜
マリエール函館

研修会
大⾕ 悟

④では話を聞く際の体勢でどのような変化があるか等

評を頂き、来年以降も開催できればと考えております。

なっている同時交換のやり⽅等

②では応接室ではどの席へ座ればよいか

講義内容：今回は初歩的なビジネスマナーの講習を依頼しておりまし

たので、①取引先・顧客等への訪問 ②応接室での座る位置 ③名刺

交換 ④相⼿と話すときの姿勢 という4項目について一連の流れに

非常に丁寧かつ分かりやすく講義していただきました。
講習に参加した部員からは⾯⽩かった・分かり易かった等ご好
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